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اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  3 صفحة   ا

 

 

 المقدمة
ونية الإواقع المقائمة التحقق من  عت وملك  جزءة يا

ً
م ا  م

ً
ونيةالإ قعاو الممعاي وثيقة من  ا وم لك أداة  عمل)، حيث 1.0 صدار(الإ ة يا

ومة الأردنيةاالامتثال لمعاي مو  تضمنتقييم   .قع ا

ونياالمو  التحقق مندف قائمة  ومية ةقع الإلك ومية  ا ب الكيانات ا ا الإع تقييم مدى توافق إ تدر ونية ممواقع  المعاي علك

االإرشادية ال تم  ا من قبل وزارة الاقتصاد الرق و  تحض ا وتنفيذ سيق ادة الوت ادةر ودة لز   .التوحيد وا

ة  1.1 كومية ال ونية ا اقع الإلك  1.0معاي المو

ونية  ومية ذه الوثيقة تمثل الإصدار الأول من معاي المواقع الإلك ذه المعاي والإرشادات من قبل وزارة الاقتصاد (GWS)ا ، وقد تم إعداد 

ادة  و تكنولو وشركةالرق والر  .اي

ومية ( ونية ا ناول معاي المواقع الإلك ل) GWSت ونية  المشا عة المتعلقة بتصميم المواقع الإلك االشا سيق ا وت ا موكتابة  وتصفح ال حتوا

ات  ا ا ا، وذلك من خلال (تواج دار ونية و ا الإلك ر مواقع ومية أثناء تطو  معيار ) 36ا
ً
ت ا ل معيار ي :5( محور من إ،    ) محاور، و

 ) انية الوصول  )معاي 8إم

 ) ولة الاستخدام والتصميم  )معاي 8س

 توى وتصميم  )معاي 8الموقع ( ا

 ب (لم يبتصميم المستجال  )معيارانواقع الو

  ونيةأمان   )معاي 10( المواقع الإلك

ومية تقييم التحققمن خلال قائمة  ات ا ا الإ، يمكن ل امل المعاي و امتثال مواقع ونية مع    الإرشادات.لك

  كيفية استخدام الوثيقة 1.2

م وتطبيق معاي المواقع الإمن المتوقع  ومية (عد قراءة وف ونية ا ومية ن تقوم أ) GWSلك ات ا ونية وفقبا ا الإلك  تقييم مواقع
ً
 بنود ا

 أدناه. التحقق

ان  و البنداذا  . يلا يمكن تطبيقه ع الموقع الإلك
ً
ع " قابل للتطبيق " فارغا ة يتم ترك مر صوصية عمل ا   نظرا 



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  4 صفحة   ا

 

 

ولة   الوصول  س
ولة  نت العالمية إو الوصول أمع  منع التفاعلما يضمان عدم وجود  شملممارسة  الوصول س ي ع شبكة الإن و عندما  .الموقع الإلك

ون الموقع مصمم  ي
ً
 ومطور  ا

ً
  ا

ً
يحة ومعدلا قة  ناء الوصول  ،بطر  قع.  معلومات وخدمات المو إيصبح  متناول جميع زائري الموقع بلا است

  مطابق  قابل للتطبيق  البند  #

 )A.1.1(  ن) المواقع سمية نطاق الإ نت وروابط (عناو ونيةالإن   لك

ت اسم النطاق  .1   ☐  ☐  ؟  gov.joـبل ي
ة ل تنعكس .2    والوظائف ع نطاقات فرعية؟ دوائر ا

   eservices.modee.gov.jo ،intranet.Modee.gov.jo ،hr.modee.gov.jo :مثال

☐  ☐  

ةتمتلك ل  .3 ية؟ اسم نطاق قص باللغة الإ  ا   ☐  ☐  www.modee.gov.jo :مثالنجل
ة تمتلكل  .4 لاسم نطاق  ا ية؟ مثاالإ باللغة  طو   ☐  ☐  ww.digitaleconomic.gov.jo :لنجل
ةتمتلك ل  .5 ي؟ مثااسم نطاق  ا ادة. الأردن-و-الرق-: الاقتصادلعر   ☐  ☐  الر
ول  ع النطاقالوصول إ اسم  يتمل  .6 شع الآ بروتو   )؟ httpsمن (نقل النص ال

  https://modee.gov.jo :مثال

☐  ☐  

ا؟ "www" مع كتابةالوصول إ اسم النطاق  يمكنل  .7 دو    و

  .modee.gov.joو  www.modee.gov.jo :مثال

☐  ☐  

  ؟ع حسب لغة التصفح عنوان الصفحة بوضوح )URL( عكس رابط الصفحةل  .8

  ./ الاخبارwww.modee.gov.jo/news ،www.modee.gov.jo :مثال

☐  ☐  

 )A.1.2( ات البحث ن محر   تحس

ط جيد للصفحات  ل .9 ل صفحة من صفحات  توجه بحيث ،)Internal Linking(يوفر الموقع ر

ان الم يحوقع إ الم   ؟ال

☐  ☐  

ول  .10 طة  ييوفر الموقع الإلك   ☐  ☐  ؟)XML Sitemap( وقعالمخر
ب ع علامات  .11 ن (وعلامات  )Description Tagsوصفية (ل تحتوي صفحات الو  )Title Tagsعناو

لمات مفتاحية (   ؟)Keywords Tagsو

☐  ☐  

دة وذات مغزى وذات صلة؟ )Meta Tagsواد الميتا (أ ل .12   ☐  ☐  فر
  ☐  ☐  مناسبة؟ )alt-valuesة (ع قيم بديل الرسومات تحتوي ل  .13
ن الصفحات .14 توى ( )Page Titles( ل عناو ن ا ة؟ )Headingsوعناو لة القراءة ووا   ☐  ☐  س

 )A.1.3( التوافق مع المتصفحات ودقة الشاشة  

ىالتالية كحد  ل يدعم الموقع المتصفحات .15  ؟أد

 Internet Explorer 11.0 and above 

 Microsoft Edge 40.0 and above 

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  5 صفحة   ا

 

 

 Firefox 60.0 and above 

 Safari 11.0 and above 

 Google Chrome 70.0 and above 

 Opera 57.0 and above  

  ☐  ☐  ؟x 768 1366شاشة  الدقة المثالية لاستعراض الموقع من خلال ل  .16

 )A.1.4( عدد اللغات  

ى؟ .17 ية) كحد أد ية والإنجل ي اللغة (العر   ☐  ☐  ل الموقع ثنا
ية  اللغة  .18   ☐  ☐  للموقع؟ التلقائيةل اللغة العر
ل يوجد زر  ل .19 ش   ☐  ☐ ؟الموقع رأس وا وثابت عغي اللغة 
غي اللغة  .20 ر زر  لمةل يظ ية للتصفح باللغة English املة؟ ك ي ، الإنجل  للتصفح باللغةعر

ي   .ةالعر

☐  ☐  

غيل  .21 توى  زائراللغة إ إعادة توجيه ال يؤدي    ☐  ☐  اللغة الأخرى؟نفسه ولكن ب إ ا
 إيتلقى الزائر ل   .22

ً
ة حال  شعارا   ☐  ☐  ؟عدم توفر محتوى الصفحة باللغة المطلو

ا الزائر؟ .23 ستخدم   ل تتطابق الملفات والروابط مع اللغة ال 

ة  :مثال ية ال ية، من الموقع الإنجل يل باللغة الإنجل ون جميع الملفات القابلة للت   .ت

☐  ☐  

 )A.1.5(  يل الوصول س   أدوات 

ط  يتوفرل  .24 يلشر س ان ثابت وواالوصول  أدوات    ☐  ☐  ؟ م
غي الموقع يوفرل  .25   ☐  ☐  ؟م النص خيار 
  ☐  ☐  ع الألوان؟العرض بمراعاة ل يدعم الموقع  .26
؟ العرض بالوضعالموقع  يوفرل  .27   ☐  ☐  اللي
ستطيع ب، )Keyboard-Friendly( يوفر الموقع خاصية التصفح باستخدام لوحة المفاتيحل  .28 حيث 

   معظم عناصر ووظائف الموقع من خلال لوحة المفاتيح فقط.إزائر الموقع الوصول 

☐  ☐  

  ☐  ☐  الصفحة؟إ أع  المباشر لوصول اوقع ع زر المل يحتوي  .29

 )A.1.6( مواقع التواصل الاجتما  

مرتبطة بصفحات وسائط التواصل الاجتما الاجتما  التواصلوقع ع أزرار المل يحتوي  .30

اصة با   ؟لوحدةا

☐  ☐  

  ☐  ☐ الاجتما  تذييل صفحات الموقع؟ التواصلأزرار  توجد ل .31
؟ل تحتوي صفحة "اتصل  .32   ☐  ☐  بنا" ع أزرار التواصل الاجتما
ة علام  صفحة التواصل الاجتما خلالإينقل الزائر الاجتما  التواصلأزرار  عل النقر  .33

ب جديدة؟   تبو

☐  ☐  

  ☐  ☐  ع أزرار لمشاركة الوسائط الاجتماعية؟ الموقعحتوي صفحات تل  .34



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  6 صفحة   ا

 

 

ر  ، حيثل صفحةسية أر   المشاركةأزرار  توجدل    سر م بالصفحاتتظ انب الأ ية  ا ن العر

الصفحاتالصفحة  انب الأيمن من الصفحة و ية ع ا   ؟الإنجل

☐  ☐  

لمةل  .35   ☐  ☐  ؟المشاركة زر "شارك" بجانب  وأ" share" توجد 

 )A.1.7( ) ة لاصات الإخبار   )RSSا

ةل يوفر الموقع  .36 لاصة الإخبار   ☐  ☐  )؟RSS( ا
ان ثابت  RSSأيقونة توجد ل  .37   ☐  ☐  قابل للنقر؟و بم

ي ع الأقل؟ خبار الموقع الإأ RSSل يدعم  .38 و   ☐  ☐ لك

 )A.1.8( أداء الموقع  

؟أكحد  ثوانٍ  9ل يتم تحميل الموقع خلال  .39   ☐  ☐  ق

؟أكحد  ميغابايت 5 إالموقع م صفحات  ل يصل .40   ☐  ☐  ق

شع (ل  .41 ول نقل النص ال إزالة جميع عمليات إعادة التوجيه  قل ما يمكن معأ )HTTPطلبات بروتو

صلاح جميع الروابط غ  ة و   ؟فعالةالغ الضرور

☐  ☐  

؟أكحد  ثانيةمل  800إ TTFB)(الاستجابة سرعة ل تصل  .42   ☐  ☐ ق

م .43 ة الصور  ل يصل  ؟أكحد  كيلو بايت 150 إالكب   ☐  ☐ ق

ة  .44 م الصور الصغ   ☐  ☐  ؟قأكحد  كيلو بايت 40 إل يصل 

  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  7 صفحة   ا

 

 

ولة الاستخدام والتصميم  س
ولة الاستخدام، يحقق زائر الموقععندما يحقق الموقع الإ ي س و ارته بفعالية وكفاءة ورضا. ،من خلال سياق استخدام محدد ،لك داف ز  أ

 مطابق قابل للتطبيق المتطلب #

 )U.2.1( طة الموقع   التصفح وخر

عتمد .1   ☐  ☐  ؟تصميم التصفح ع احتياجات الزائر ل 

  ☐  ☐  ؟)Three-Clicks Principle(النقرات الثلاث""مبدأ يحقق الموقع ل  .2

  ☐  ☐  ؟ثابت موقع  تصفحقوائم  تحتوي جميع صفحات الموقع عل  .3

  ☐  ☐  ؟شمل عناصر قوائم التصفح جميع أقسام الموقع والمعلومات الواردة فيه ل .4

ات انتقالية ل .5 ر  )Transitional Effects( تحتوي قوائم التصفح ع تأث و وضع أمثل مؤثرات تمر

  ؟رةأمؤشر الف

☐  ☐  

  ☐  ☐  قوائم التنقل من الفلاش؟ تخلو ل .6

سية العرض الموقع ل  .7 ل قائمة الرئ   ☐  ☐  ؟فقيأش

سيةل تخلو  .8   ☐  ☐  ارجية؟اروابط من ال قائمة التنقل الرئ

سعة عناصر كحد أقل  .9 سية ع    ☐  ☐ ؟تحتوي القائمة الرئ

سية  .10 عتمد القائمة الرئ سلسل (مبدأ ل  يتم وضع حيث  ،)Serial Position Effectتأث الموقع  ال

اية القائمة مية  بداية و   ؟العناصر الأك أ

☐  ☐  

ة" يوجد عنصر ل .11 سية؟ بداية " عن ا   ☐  ☐  القائمة الرئ

سية؟ اية"  اتصل بنال يوجد عنصر " .12   ☐  ☐  القائمة الرئ

ن عناصر القائمة ل .13 سية عناو ة ومألوفة الرئ   ☐  ☐  ؟قص

ية من الموقع،  .14 ة الإنجل لمة بالعنوان بحرف  ل ال ل    ؟)Capital Letter(كب تبدأ 

ون ن أيجب ” about us“ :مثال   ”About Us“ ت

☐  ☐  

ن الصفحات  ل يمكن التعرف .15 ولة؟ع عناو   ☐  ☐  س

سية،  .16 ر العناصر الفرعية عند النقر ع العنصر الرئ مع تجنب  ل القائمة الرئ ا إتظ ار ظ

ر مؤشر الف   ؟رةأبمجرد تمر

☐  ☐  

ةل تحتوي القائمة  .17 ؟ سبعةع  الثانو   ☐  ☐  عناصر كحد أق

ية من الموقع،  .18 ة الإنجل   ؟)Capital Letterبحرف كب (عنصر ل  يبدأ ل ال

ون " ” tenders“ :مثال   ". Tendersيجب ان ت

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  8 صفحة   ا

 

 

ن عناصر القائمة .19 ة ل عناو ة ومألوفة؟ الثانو   ☐  ☐  قص

ة ع ل .20 سية  تحتوي القائمة الثانو  Home(رابط الصفحة الرئ
ً
)، FAQ( )، والأسئلة الأك تكرارا

طة الموقع ى ) كحدSitemap( وخر   ؟أد

☐  ☐  

ية ( .21 لSide Menu حال وجود قائمة جان ش ر  ل تظ   ☐  ☐   ؟عامودي )، 

ية ع لغة التصفح .22 ان ان القائمة ا عتمد م سار  ؛ل  ية ع ال ة العر وع  ،من الموقع ال

ن  ية اليم ة الإنجل   ؟من الموقع ال

☐  ☐  

بع ( .23   ☐  ☐  )؟ Breadcrumbsل يحتوي الموقع ع علامات ت

سلسل عكسل  .24 بع ال س المسار الذي اختاره الزائر علامات الت قيقي للموقع، ول   ☐  ☐  ؟ا

بع برابطتبدأ علامات  ل .25 سية الت   ☐  ☐  ؟الصفحة الرئ

ات كحد أقل  .26 بع إ خمسة مستو   ☐  ☐  ؟ش علامات الت

ب الأفقيةل  .27 ب علامات التبو ة الإنجل ؛عتمد ع لغة التصفح ترت ن بال سار إ اليم  يةمن ال

يةمن الموقع ة العر سار بال ن إ ال   ؟من الموقع ، ومن اليم

☐  ☐  

ب ل يصل عدد .28 ؟ أكحد  خمس علامات إ علامات التبو   ☐  ☐  ق

ة ومألوفةت ل .29 ب قص ن علامات التبو   ☐  ☐  ؟ون عناو

سية؟ إل يوجه النقر ع الشعار  .30   ☐  ☐  الصفحة الرئ

ة ع رابط  ل .31 سيةاتحتوي القائمة الثانو   ☐  ☐  ؟لصفحة الرئ

بع علاماتتبدأ ل  .32 سيةBreadcrumbs( الت   ☐  ☐  ؟) برابط للصفحة الرئ

طة الموقع (ل يحتوي الموقع الإ .33 ي ع خر و   ☐  ☐  )؟Sitemapلك

ة ع ل  .34 طة الموقعتحتوي القائمة الثانو   ☐  ☐  ؟رابط خر

سلسل ل  .35 ب م ت طة الموقع الصفحات ب   ☐  ☐  ؟واو تو خر

 )U.2.2( سية   الصفحة الرئ

عتمد .36 ن ل  سية ع احتياجات المستخدم   ☐  ☐  ؟تصميم وتنظيم عناصر الصفحة الرئ

سية من رأس .37 ون الصفحة الرئ   ☐  ☐  وتذييل؟ ومحتوى  يةل تت

سيةل  .38  أفقي مقسمة الصفحة الرئ
ً
  ☐  ☐  ؟ا

سية  .39 سقل تصميم الصفحة الرئ  م
ً
ل الاستخدام؟ ا   ☐  ☐  وس



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  9 صفحة   ا

 

 

ة المستخدم ( 1:3عن لا تقل ) Contrast Ratio( سبة التباين ل .40 ونات واج -Userللرسومات وم

Interface(؟  

☐  ☐  

نسبة  ل .41 لفية لا تقل الألوان الأ  التباين ب   ☐  ☐  ؟للنص العادي 1:4.5عن مامية وا

ن الألوان الأ  .42 سبة التباين ب لفية لا تقل عل  ؟ 1:3ن مامية وا   ☐  ☐  للنص الكب

ة .43 ية الركن الأيمن العلوي   ل يوجد شعار ا ة العر   ☐  ☐  من الموقع؟ ال

سر العلوي  .44 ة  الركن الأ ية ل يوجد شعار ا ة الإنجل   ☐  ☐  من الموقع؟ ال

يل الوصول؟رأسية ل تحتوي  .45 س ط أدوات    ☐  ☐  الموقع ع شر

سية؟رأسية ل تحتوي  .46   ☐  ☐  الموقع ع القائمة الرئ

ةالموقع ع القائمة رأسية ل تحتوي  .47   ☐  ☐  ؟الثانو

ق أسليط الضوء ع خ أو محتوى يتم ل  .48 م عن طر ط الإ و إعلان م  Highlightخباري (الشر

Ticker؟(  

☐  ☐  

ون  .49 ية  ل ي ة العر ن  ال سار إ اليم   ☐  ☐  من الموقع؟اتجاه حركة النص من ال

ية .50 ة الإنجل سار  ال ن إ ال ون اتجاه حركة النص من اليم   ☐  ☐  من الموقع؟ ل ي

طل  .51 انية التحكم بحركة النصإ خباري الإ  يوفر الشر ستطيع الزائر تقديم و  ،م   ☐  ☐  ؟نصرجاع الحيث 

سية ل توفر  .52 ا بوضوح ع الصفحة الرئ   ☐  ☐  للموقع؟ الوحدة خدما

دمات ع احتياجات الزائر؟ .53 ب ا عتمد ترت   ل 

ن و خدمات  :مثال ثمر نخدمات المس   .المواطن

☐  ☐  

سية للموقعمعلومات  ل توفر الوحدة .54 ا  الصفحة الرئ   ؟متعلقة بطبيعة عمل

ز المواقع المالية أسعار العملات. :مثال   يجب أن ت

☐  ☐  

ة الضوء ع  .55 سلط ا ا  أل  سيةخبار   ☐  ☐  ؟قسم الأخبار الموجود  الصفحة الرئ

لقسم "التصفح  الموقع"  ل .56 مة س   ☐  ☐  ؟الوصول إ الصفحات الم

  ☐  ☐  ؟مثل لعرض الموقعصدارات المتصفحات ودقة الشاشة الأ إتذييل الموقع ل يذكر  .57

  ؟ل يذكر تذييل الموقع تطبيقات قراءة الملفات المرفوعة ع الموقع .58

  PDFمثال: قارئ 

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  10 صفحة   ا

 

 

ستطيع الزائر الوصول  .59    سياسات الموقع من خلال التذييل؟إل 

 صوصية   .سياسة ا

 شروط الاستخدام.  

 خلاء المسؤوليةإ.  

 شر   .حقوق ال

 شر.إ   شعار حقوق ال

☐  ☐  

ستطيع الزائر الوصول  .60   من خلال التذييل؟ معلومات الاتصال بالفرع الرئ إل 

 اتفأ   .رقام ال

 ساعات العمل.  

 الموقع.  

 الفاكس.  

 .ات   الاتجا

☐  ☐  

كةالم وميةاروابط ل يحتوي تذييل الموقع ع ال .61   ☐  ☐  ؟ش

خ ع الموقع ل يحتوي تذييل  .62   ☐  ☐  ؟خر تحديث ع الموقعآتار

  ☐  ☐  ؟زرار وسائل التواصل الاجتماأل يحتوي تذييل الموقع ع  .63

 )U.2.3( البحث  

ان وا وثابت؟ل توجد  .64   ☐  ☐ خاصية البحث بم

اصة؟ .65 ية ا روف العر مل ا ل  ية،    ☐  ☐  البحث باللغة العر

روف؟ .66 الة ا ساسية  مل ا ل  ية،    ☐  ☐  البحث باللغة الإنجل

ر نتائج البحث  صفحة جديدة؟ .67   ☐  ☐ ل تظ

  ☐  ☐ ؟العدد الإجما لنتائج البحثل يذكر  .68

يجة كحد  15الصفحة  ل تصل عدد النتائج  .69 ؟ أن   ☐  ☐ ق

)U.2.4(  الأيقوناتاستخدام  

توى بدقةتمثل الأ  ل .70 ة لوظيفة أو معلومة للمستخدم ،يقونات ا   ☐  ☐ ؟مو

ي لوصف أيقونات المعلوماتل يوجد  .71   ☐  ☐  ؟نص مر

  ☐  ☐  الإجراء بدقة عندما يختاره الزائر؟جراء" إيقونة اتخاذ أ" تنفذل  .72



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  11 صفحة   ا

 

 

ر "تلميح" عند وضع مؤشر الف ل .73 ش التلميح إ وظيفة  ،جراءإيقونة اتخاذ أرة ع أيظ بحيث 

  ؟الرمز

ون مؤشر الف لمة "YouTubeرة فوق أيقونة أمثال: عندما ي سمية ب ر ال   ".YouTube، يجب أن تظ

☐  ☐  

بع ل  .74   يقوناتالأ ت
ً
  نمطا

ً
  ؟ثابتا

ام بحدود مستديرة أو حادة،  :مثال   .ملونة يقوناتأأو بيض يقونات بالأسود والأ أيتم الال

☐  ☐  

بع الأ  .75 ساطة  التصميم؟ل ت   ☐  ☐   يقونات ال

ر .76 سيط عند وضع مؤشر الف ل يظ از  ،رة ع الأيقونةأتأث  ركية مثل ا ات ا مع تجنب التأث

ا   ؟الأيقونة أو عكس

☐  ☐  

ية الأ ل  .77 ر () عبارة عن Icons Format(يقونات ب مولة SVGرسومات قابلة للتطو )، رسومات الشبكة ا

)PNG(؟  

☐  ☐  

 )U.2.4( الصور  

ز تصميم الموقع يقتصر ع استخدام الصور ل  .78 م أو تالموقع  ةع وظيف اإزال يؤثرلا و عز قلل من ف

  للمحتوى؟الموقع  زائر

. :مثال   صور خلفية الموقع، وصور رأسيات الصفحات، ا

☐  ☐  

توى  ل يوجد  الموقع صور تمثل .79  و جزءأا
ً
  ؟منه ا

  صور الأخبار، ومعرض الصور، والإعلان، إ ... :مثال

☐  ☐  

ي سواء للتصميم ل  .80 و شرأالصور المستخدمة ع الموقع الإلك توى محمية بحقوق الطبع وال  و ا

ومي ي ةللوحدة ا ا ا أو للاستخدام ا   ؟نفس

☐  ☐  

  ☐  ☐  ؟كيلو بايت كحد أق 300 إ الصفحة يصلم الصور ال تمتد ع عرض  ل .81

توى  ل .82   ☐  ☐  ؟كيلو بايت كحد أق 40 إ ليص م الصور الموجودة  ا

ون الصور منقطة ( ، بحيثمرتفعةرفع الصور بدقة  ل يتم .83   ☐  ☐  ؟و منكمشةأممدودة  )Pixelatedلا ت

)U.2.5( النماذج  

عبئة النموذج ووصف جيدالنموذج ع عنوان مقدمة تحتوي ل  .84   ☐  ☐  ؟موجز حول الغرض من 

  ☐  ☐  ؟معدل الوقت اللازم لتعبئة النموذجالنموذج الزائر بل تزود مقدمة  .85



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  12 صفحة   ا

 

 

عبئة ب ل تزود مقدمة النموذج الزائر .86 ندات أو معاملات قبل البدء   المتطلبات المسبقة سواء مس

  ؟النموذج

☐  ☐  

عت  .87 ،سيط النموذجل 
ً
مة واللازمة فقطإبحيث يطلب من الزائر  ا   ☐  ☐  ؟دخال المعلومات الم

قول بواسطة لوحة المفاتيح ( ل .88 ن ا   ☐  ☐  ؟)Keyboard-Friendlyسمح النموذج للزائر بالتنقل ب

قول وخيارات الادخا ل يتم .89 ب ا ل من ترت يح ل سلسل ال ام بال   ل؟الال

: رقم  مراعاةدخال معلومات عن البطاقة الائتمانية، يجب إعند الطلب من الزائر  ،مثال ب التا ت ال

 أالبطاقة 
ً
خ الصلاحية ،ولا  أو  ،ثم تار

ً
ا سيات   خ ماية. عند تقديم خيارات ا دم ثبات عإرمز ا

ومية، يجب  سدلة (أا سية الأردنية.Drop-Down Listن تبدأ القائمة الم   ) بخيار ا

☐  ☐  

قول الإ ل عدد  .90 ة ا   ☐  ☐  قل ما يمكن؟أجبار

قول الإ  تمل  .91 ةا قة وا ة بطر و الأ ؟جبار  رمز النجمة (*) 
ً
قول  ك استخداما لتمي ا

ة.   الإجبار

☐  ☐  

قول ال من الممكن  يوفر النموذج ل .92 ةأتلميحات لتعبئة ا ون غ وا   ؟ن ت

ان تواجد رمز التحقق من البطاقة  ، نموذج بطاقة الائتمان :مثال د الزائر بم   ".CVV“يجب تزو

☐  ☐  

  أمكن؟ينما أقيم تلقائية  ل يجد الزائر .93

خ. :مثال خ اليوم لبعض حقول إدخال التار   تار

☐  ☐  

  ل يوفر النموذج قيم .94
ً
  ؟حيثما أمكن معرفة مسبقا

سدلة ( :مثال   ).Radio Buttonsالراديو () وأزرار Drop-Down Listالقائمة الم

☐  ☐  

  ؟النوع أو الوحدة بوضوح ل يتم ذكر حالة طلب بيانات رقمية،  .95

. :مثال ، ا ي، م   دينار أرد

☐  ☐  

ان مطلو .96  إذا 
ً
ة أو معلومات  ا و اتف أو رقم جواز السفر أو بطاقة ال من زائر الموقع إدخال رقم ال

ل يزود بطاقة الائتمان ية الإ النموذج الزائر ب،    ؟دخال مع أمثلةب

اتف  رقم :مثال   ؟ 07XXXXXXXXال

☐  ☐  

م المرف ل .97 د الأق المقبول  قول ال تتطلب مرفقات ا   ☐  ☐  ق؟تذكر ا

ية ( .98 قول ال تتطلب مرفقات الب   ☐  ☐ للمرفقات؟) المقبولة Formatل تذكر ا



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  13 صفحة   ا

 

 

ط ل .99 ش   ☐  ☐  ؟)Captchaاختبار حروف التحقق ( اجتيازتقديم أي نموذج ل 

ر.100   ☐  ☐  بوضوح؟أزرار التقديم والإلغاء  ل تظ

ب .101 عتمد ترت عة  ، بحيثلغاء ع لغة التصفحزرار التقديم والإأل  ون زر المتا ية  النماذج ي العر

ن والإ سار، ع اليم يةما  النماذج الإنألغاء ع ال سار والإ ،جل عة ع ال ون زر المتا لغاء ع ي

ن   ؟اليم

☐  ☐  

 ميتع حركة عمل النموذج،  ناءً و  ،رسال رسالة تأكيد لزائر الموقعإ ل يتمعند تقديم النموذج، .102

  ؟استخدام الرسائل والوظائف أدناه

 عة إذا لزم الأمر   .الرقم المرج للمتا

 ي و/أو و د إلك ة مع التفاصيل يجب إرسال بر   .رسالة قص

 شأن المدة الزمنية اللازمة لإتمام الطلب   .إشعار 

 .ا كمرجع ب توف خيار لطباعة شاشة تأكيد الاستلام لاستخدام   ي

☐  ☐  

 )U.2.6( ركية   المؤثرات ا

ركية خالية من الفلاش؟.103   ☐  ☐  ل المؤثرات ا

ركيةل .104   ☐  ☐   ؟سيطة المضافة المؤثرات ا

ركية المضافة ذات مغزى ومع وا.105   ☐  ☐  ؟ل المؤثرات ا

ات بوقت قص ل.106 افية لملاحظة التغي ركية    ☐  ☐  ؟مدة وسرعة المؤثرات ا

ركية  ل.107   ؟قراءة الزائر ع اتجاه بالاعتماداتجاه المؤثرات ا

ن، و  :مثال سار إ اليم ية من ال ون حركة مؤشر الأخبار باللغة العر ية من الإنجل اللغة يجب أن ت

سار. ن إ ال   اليم

☐  ☐  

 )U.2.7( تصميم الموقع  

بع تصميم الموقع .108 ونيل ي ومة الأردنية ( ةمجموعة تصاميم المواقع الإلك   ☐  ☐  ؟)GWDKل

  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  14 صفحة   ا

 

 

ية ومحتوى الموقع   ب
قابل   البند  #

  للتطبيق

  مطابق

 )S.3.1( ) طة الموقع   )Sitemapخر

طة ( .1   ☐  ☐  )؟Sitemapل يحتوي الموقع ع خر

ة"؟ .2 ومي ع صفحة "عن ا   ☐  ☐  ل يحتوي الموقع ا

ومي ع صفحة " .3 ةل يحتوي الموقع ا حي لمة ال   ☐  ☐  "؟ال

ومي ع  .4 ل التنظ صفحة "ل يحتوي الموقع ا   ☐  ☐  "؟اله

ومي ع صفحة " .5 اتل يحتوي الموقع ا   ☐  ☐  "؟المدي

ومي ع صفحة " .6   ☐  ☐  "؟ الوزراء ل يحتوي الموقع ا

ومي ع صفحة " .7   ☐  ☐  "؟الأمناء العامونل يحتوي الموقع ا

ومي ع صفحة " .8 ل الخدماتل يحتوي الموقع ا   ☐  ☐  "؟دل

ومي ع صفحة " .9 ةالخدمات الإ ل يحتوي الموقع ا ون   ☐  ☐  "؟ل

ومي ع صفحة " .10 ل النماذج ل يحتوي الموقع ا   ☐  ☐  "؟دل

ومي ع صفحة " .11 ارالأ  ل يحتوي الموقع ا   ☐  ☐  "؟خ

ومي ع صفحة " .12 ة ل يحتوي الموقع ا   ☐  ☐  "؟التقارر السن

ومي ع صفحة " .13   ☐  ☐  "؟اتصل بنا ل يحتوي الموقع ا

ومي ع صفحة " .14 دة ل يحتوي الموقع ا ط مف   ☐  ☐  "؟روا

ومي ع صفحة " .15   ☐  ☐  "؟أسئلة متكررة ل يحتوي الموقع ا

 )S.3.2( صفحات الموقع  

توى  ل .16 ن أنواع ا يالإ  الموقعناك تباين وا ب و   ☐  ☐  ؟لك

  ☐  ☐ ل تحتوي الصفحة المعلوماتية ع عنوان الصفحة؟ .17

  ☐  ☐  ؟عنوان للمحتوى ل تحتوي الصفحة المعلوماتية ع  .18

  ☐  ☐  للمحتوى؟سيات أر ل تحتوي الصفحة المعلوماتية ع  .19

  ☐  ☐  ل تحتوي الصفحة المعلوماتية ع محتوى؟ .20



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  15 صفحة   ا

 

 

ن الصفحات محتوى صفحة ل  .21 لمات شاملة وموجزة الموقعتصف عناو يح و ل    ؟ش

ل التنظي :مثال ي . ،من نحن، اتصل بنا، ال  ا

☐  ☐  

ب ع عنوان الصفحةل  .22 بع الصيغة "عنوان الصفحة  ،يحتوي عنوان التبو   ☐  ☐ ؟اسم الموقع" -بحيث ي

توى" صفل ي .23 توى الإجما للصفحة "عنوان ا   ☐  ☐  ؟ا

 عنوان الواحدة صفحةالتتضمن  ل .24
ً
 واحد ا

ً
  ☐  ☐  ؟فقط ا

ون العنوان .25 ؟أكحد  لمات 10 من ل يت   ☐  ☐  ق

زء ل تصف  .26 توى  القادمالرأسية ا   ☐  ☐ ؟من ا

لمة  الر  .27 ل    ☐  ☐ )؟Capital Letterسية بحرف كب (أل تبدأ 

توى  ل .28 دف الرئ للنص بالتفصيل يصف ا   ☐  ☐  ؟ال

توى بخلاصة؟بدأ ل ي .29   ☐  ☐   ا

ن أسطر الفقرة الواحدةل توجد  .30 ط المستخدم 3 إبكسل  1.5 بقدر مسافة ب   ☐  ☐  ؟بكسل حسب نوع ا

تلفةل يوجد  .31 ن الفقرات ا ط  5 إبكسل  3 بقدر تباعد ب   ☐  ☐  ؟المستخدمبكسل حسب نوع ا

ي  ؛عتمد ع اللغة محاذاة النصل  .32 ن" للمحتوى الإنجل سار إ اليم س ،من "ال ن إ ال ار ومن اليم

ي   ؟للمحتوى العر

☐  ☐  

  ☐  ☐  )؟Justifyو ضبط النص (أ و الذي تحته خطأتجنب استخدام النص المائل و/ ل يتم .33

ا من طرف ثالث التحدث عن الوزارة ل يتم .34   ؟ع أ

  :مثال
ً
  من القول "سنقوم بإدارة العملية"، قل "سوف تدير وزارة الاقتصاد الرق العملية". بدلا

☐  ☐  

توى من الأخطاء الإ  ل يخلو .35 ةا   ☐  ☐  ؟ملائية والنحو

خ  الموق ل يتم .36 ر/سنة ع ع نحوضبط صيغة التار   ☐  ☐  ؟يوم/ش

توى؟ل يزود  .37 ن بخاصية طباعة ا   ☐  ☐  الموقع الزائر

توى؟ .38 ستطيع الزوار تقييم ا   ☐  ☐  ل 

توى يحتوي ع روابط خارجية،  .39 ان ا ب جديدة ل يتمإذا  ا  علامة تبو   ☐  ☐  ؟فتح

  ؟صفحات قوائمل يحتوي الموقع ع  .40

ة. :مثال ر السنو دمات، التقار   الأخبار، ا

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  16 صفحة   ا

 

 

يف صفحات القوائم ع حسب احتياجات الزائر؟ .41   ☐  ☐  ل يتم تص

 عنصر  20إذا تجاوز عدد عناصر القائمة  .42
ً
ل يتم إضافة خيار البحث؟ا  ،  ☐  ☐  

يةعند  .43 مزة والأ  مل ل ،البحث باللغة العر ات وال ر اصةا ية ا   ☐  ☐  ؟حرف العر

ية عند .44 مل البحث البحث باللغة الإنجل ل  ة ،  ة)أحالة الأحرف (كب   ☐  ☐  ؟و صغ

ةل  .45 ن عناصر القوائم وا   ☐  ☐  ؟عناو

ون  .46   70 من عنوان العنصرل يت
ً
؟أكحد  حرفا   ☐  ☐  ق

ر .47   ☐  ☐  ؟العنوان المكتوب بأكمله ل يظ

  ☐  ☐ ؟موجز مفيد تحت عنوان القائمةل يوجد  .48

لمة العناصر ال تحتوي ع تفاصيل  حالة .49 ر  ل تظ د)،  دة التف (اقرأ المز   ☐  ☐  اصيل؟القابلة للنقر لمشا

 فرز عناصر القائمة وفق ل يتم .50
ً
ناد ا ب محدد اس ت  ل

ً
ا ا   ؟إ محتوا

خ، الأبجدية، ا :مثال ة، التار   .الأولو

☐  ☐  

دماتل يحتوي الموقع ع  .51   ☐  ☐  ؟دليل ا

دمات وفق ل يتم .52 يف ا  تص
ً
ة نظر الزائر ا   ؟لوج

دمةال :مثال س من حيث القسم الذي يوفر ا دمة، ول يف من حيث نوع ا   .تص

☐  ☐  

دمات  .53   ☐  ☐  ؟البحث خاصيةإضافة  ل يتم ،عناصر 10إذا تجاوز عدد ا

مزة والأ  .54 ات وال ر مل ا ل  ية،  اصة؟حرف عند البحث باللغة العر ية ا   ☐  ☐  العر

ة  .55 مل البحث حالة الأحرف (كب ل  ية،  ة)؟أعند البحث باللغة الإنجل   ☐  ☐  و صغ

يفات إ عناصر القائمة،  .56 ية البيانات تتطلب إضافة تص انت ب ا وفق ل يتمإذا   إضاف
ً
ة نظر ل ا وج

  ؟رالزائ

يف من حيث أنواع الزوار، ال :مثال س تص دمة. من حيثول   موقع ا

☐  ☐  

سية لعناصر القائمة، .57 يفات الرئ يفات فرعية إ التص ية البيانات تتطلب إضافة تص انت ب ون  إذا  ل ت

ل" القيمة التلقائية   ؟"عرض ال

☐  ☐  

يجة بحث ينقل الزائر  .58 يجة؟إل النقر ع ن اصة بالن دمة ا   ☐  ☐   بطاقة ا

59.  : دمة ع   ☐  ☐  ل تحتوي بطاقة ا



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  17 صفحة   ا

 

 

 الاسم  

  الوصف  

 المتطلبات  

 الإجراءات  

 ة   .النماذج المطلو

 دمة   وقت إنجاز ا

 الرسوم  

 المراكز  

 ونية دمة الإلك   خيار ا

  ☐  ☐  ل يحتوي الموقع ع دليل فروع؟ .60

  ☐  ☐  الفروع البحث ع حسب اسم الفرع؟ ل تزود خاصية البحث  .61

  ☐  ☐  الفرع؟ موقعالفروع البحث ع حسب  تزود خاصية البحث ل  .62

يجة بحث ينقل الزائر  .63 يجة؟ الفرع بطاقة إل النقر ع ن اصة بالن   ☐  ☐  ا

  :عصفحة بطاقة الفرع  ل تحتوي  .64

 اسم الفرع.  

 موقع الفرع: وصف الموقع مع عنوان URL طة ر   .ل

 ا الفرع دمات ال يقدم   .ا

 معلومات الاتصال.  

 ساعات العمل.  

 .ا الفرع غط دمة ال    منطقة ا

☐  ☐  

)S.3.3( يل    الملفات القابلة للت

وم اسمل  .65 ؟ الملف مف   ☐  ☐  ووا

  ؟نوع الملف الموقع ذكرل ي .66

  .PFD ،Word ،Excelمثال: 

☐  ☐  

ن الملفات ل يتم  .67 ى إتحس د الأد م)؟أ( ا   ☐  ☐  قل 

ن  /الوصلةالشرطة ستخدمحيث  ،سافاتمن الم URLلملف اعنوان  ل يخلو .68 السفلية للفصل ب

لمات   ؟_""ال

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  18 صفحة   ا

 

 

ر  .69 يل" ل تظ ان المناسببوضوح " و "تحميلأعبارة "ت   ☐  ☐  ؟ الم

ا؟تجنب استخدام الملفات ال تتطلب شراء ل يتم  .70   ☐  ☐  برامج لقراء

)S.3.4( معلومات الاتصال   

ةل تحتوي  .71 ؟ معلومات الاتصال با   ع

 اتف   أرقام ال

 أرقام الفاكس  

 يد   عنوان صندوق ال

 ي و يد الإلك   ال

 وصف الموقع 

 طة الموقع  خر

 أرقام مراكز الاتصال الوطنية  

 دليل الفروع  

 ساعات العمل  

 قناة التواصل الاجتما  

☐  ☐  

  ☐  ☐  ؟نموذج اتصل بنال تتضمن معلومات الاتصال  .72

ىل  .73 قول التالية كحد أد   :يتضمن نموذج اتصل بنا ا

  النوع (اختياري(  

 الموضوع  

 الاسم  

 اتف   رقم ال

 يد الإ يال و   لك

☐  ☐  

  ☐  ☐  ؟رسالة تأكيد عند تقديم النموذجل يتلقى الزائر  .74

)S.3.5( كة ومية المش    المعلومات ا

ومية التالية؟ل يحتوي تذييل  .75  الموقع ع الروابط ا

 موقع رسالة عمان 

 سان قوق الإ طة الوطنية   ا

 صول ع المعلومات  حق ا

 مدونة السلوك الوظيفي 

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  19 صفحة   ا

 

 

 ومة الإ ونيةبوابة ا  لك

 وم بخدم  ح

 بخدمتكم  

)S.3.6(  
ً
  الأسئلة الأك تكرارا

 ك الأسئلة الأل يحتوي الموقع ع صفحة  .76
ً
  ☐  ☐  ؟تكرارا

 رابط الأسئلة الأ ل يوجد .77
ً
ة ك تكرارا   ☐  ☐  ؟ موقع ثابت ضمن القائمة الثانو

ستخدم .78 ة ل  ة؟ أسئلة قص   ☐  ☐  ووا

يف  .79  ك الأسئلة الأل يتم تص
ً
  ☐  ☐  ؟تكرارا

ستطيع .80   ن يطرحألزائر ا ل 
ً
 جديد سؤالا

ً
الية ا   ☐  ☐  ؟ حالة عدم وجود سؤاله ضمن القائمة ا

)S.3.7( سياسات الموقع   

صوصية؟ .81   ☐  ☐  ل يذكر الموقع سياسة ا

شرل يذكر الموقع  .82   ☐  ☐  ؟حقوق ال

  ☐  ☐  ل يحتوي الموقع ع شروط الاستخدام؟ .83

  ☐  ☐  خلاء المسؤولية؟إشعار إل يذكر الموقع  .84

)S.3.8(  توى    نظام إدارة ا

توى الإ الموقع ل يتم دعم .85 ي بنظام لإدارة ا و   ☐  ☐  ؟لك

توى ل يوفر  .86 ولةنظام إدارة ا ن ن مو ن غ التقنيو المستخدم حيث يتمكن ،الاستخدام خاصية س

ة ع النظام م الإدار ام   ؟القيام بم

☐  ☐  

شاء عدد غ محدود من ل يدعم النظام  .87 موعاتإ ن وا   ☐  ☐  ؟المستخدم

شاء حسابات للمستخدم وتحديد  ل .88 توى إ من حيث الصفحات ال  ،صلاحياتهيدعم نظام إدارة ا

ا ل صفحة ،يمكنه التحكم ف ا ع    ؟والإجراءات ال يمكنه القيام 

☐  ☐  

ن ( ل .89 ن المستخدم توى تدفق العمل ب   ☐  ☐  ؟)Workflowيدعم نظام إدارة ا

توى ل  .90 توى شاء إيدعم نظام إدارة ا   ☐  ☐  نفسه؟ إصدارات متعددة من ا

توى خاصية ال يوفر نظ .91 توى م إدارة ا   ☐  ☐  ؟جدولة ا

توى عي ل يحتو  .92 ا مدراء النظام ع النظام نظام إدارة ا   ☐  ☐  ؟ل يحفظ الإجراءات ال يقوم 



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  20 صفحة   ا

 

 

ات البحث ( ل .93 ن محر توى ع جزئية تحس   ☐  ☐  ؟)SEOيحتوي نظام إدارة ا

توى المواقع متعددة اللغات ل .94   ☐  ☐  ؟يدعم نظام إدارة ا

ئ يوفر ل .95 توى جز   ☐  ☐  حداث، وما إ ذلك.مثل الأخبار والأ  تلقائية اتنظام إدارة ا

 



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  21 صفحة   ا

 

 

  التصميم المتجاوب
زة ومية اتباع تصميم متجاوب ( لمواكبة تطور الأج ات ا ا، يجب ع جميع ا ام الشاشات ودق  Responsiveالذكية واختلاف أ

Designا الإ ونية.) عند تصميم مواقع  لك

  مطابق  قابل للتطبيق  البند  #

 )R.4.1(  مول اتف ا   التصميم لل

ي متجاوب؟ل تصميم الموقع الإ .1 و   ☐  ☐  لك

ةأعتمد التصميم ع ل   .2 توى  ولو   ☐  ☐  ؟ا

ة ( ل يتم .3 ة عند تصميم أ) و Responsive Frameworksاستخدام إطارات تصميم متجاو ام متغ

  ؟الشعار

  ون ناسب مع أي مساحة متاحةي  لي
ً
مه تلقائيا غي   ع 

ً
  .الشعار قادرا

  صلية.عاد الأ غي الألا يتم  

☐  ☐  

مول Header Centerس الموقع (أالشعار  منتصف ر يوضع ل  .4 اتف ا   ☐  ☐  ؟) عند عرضه باستخدام ال

غي اللغة من ر إالوصول ل يتم  .5 س من قائمتو  س الموقعأ زر    ☐  ☐  ؟هل

مول،  .6 اتف ا ) المعتمدة  Hamburgerغي القوائم لتصبح قوائم ( ل يتم تصميم موقع ال

مولةتطبيقات  واتف ا   ؟ال

☐  ☐  

ة إزالة حالة  .7 ل يتم القائمة الثانو ا إ قائمة ،  افة عناصر سية Hamburgerنقل    ☐  ☐  ؟الرئ

عتمد مواقع القوائم ع لغة التصفح؟  .8 ن رأس ل  سية ع يم ية، يتم وضع القائمة الرئ باللغة العر

مول، ووضع القائمة  اتف ا ية، يتم وضع القائمة موقع ال سبة للغة الإنجل ساره. أما بال ة ع  الثانو

ة ع يمينه. مول ووضع القائمة الثانو اتف ا سار رأس موقع ال سية ع    الرئ

☐  ☐  

افة صفحات الموقعل  .9 ر القوائم  الموقع نفسه ع    ☐  ☐  ؟تظ

ان وا ل  .10 ط البحث  م ر شر   ☐  ☐  ؟ أحد قوائمه سلو الموقع رأس  وثابت يظ

ةغ  ل يتم إزالة الصور  .11   ☐  ☐  ؟من تصميم الموقع المتجاوب الضرور

ا الأصليةأعرض جميع الصور بنفس ل بتم  .12   ☐  ☐  ؟تتمدد الصور أو تتقلص بحيث لا ،عاد

غي .13 ا بصورة أخرى مناسبة ل يتم  بدال توى أو اس م صور ا اتف   لعرض الموقع ع ال

مو    ؟قص الصور  لا يتم ، بحيثل ا

☐  ☐  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  22 صفحة   ا

 

 

ون ل  .14 ا باللمسأت ة بما يكفي ح يتمكن الزائر من اختيار   ☐  ☐  ؟زرار الموقع المتجاوب كب

ولل يتم  .15 ن الأزرار للنقر بدقه وس افية ب   ☐  ☐  ة؟الاحتفاظ بمساحة 

ب الأ  .16 بع ترت   ☐  ☐  ؟Thumb-Zone Ruleقاعدة زرار ل ي

 )R.4.2 ( توى   ا

بع (ل يتم  .17   ☐  ☐  ؟) من جميع الصفحاتBreadcrumbإزالة علامات الت

ية؟ ل يتم إزالة .18 ان   ☐  ☐  القوائم ا

ية للصفحة واللافتات والإعلاناتل  .19 ان باه الزائر بالقوائم ا توى ولا يصرف ان   ☐  ☐  ؟يركز الموقع ع ا

يل قراءة النصل يتم  .20 س ادة المساحات ل   ☐  ☐  ؟ز

  

  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  23 صفحة   ا

 

 

 من الموقعأ
ي ع شبكة الإ من الموقع الإأماية وضمان  و د لك ذه الوثيقة تقدم ا ية الاتصال.  ية التحتية و ن الموقع نفسه والب نت، يجب تأم ن

ى من الاحتياجات الأ  ي من ناحية حماية وضمان الأد و  من الموقع نفسه فقط.أمنية للموقع الإلك

قابل  المتطلب #

 للتطبيق

 مطابق

 )W.5.1(  ب   )OWASP( المفتوحمشروع أمان تطبيق الو

  ☐  ☐  ؟"OWASP Top 10حماية الموقع ضد قائمة العشرة الأوائل من اواسب " ل تتم  .1

قن مات ضدل تتم حماية الموقع  .2   ☐  ☐ ؟ا

ة ل تتم حماية الموقع ضد .3 و   ☐  ☐ ؟ضعف التحقق من ال

ن وحماية أل يتم ت  .4 ساسةم   ؟البيانات ا

 لمات المرور والبيانات المالية. :مثال

☐  ☐  

ساسةل يتم  .5 افة البيانات ا   ☐  ☐ ؟شف 

ن  .6 شف جميع قنوات الاتصال ب ات برمجة المل يتم  ارجية أو واج  قاتالتطبيوقع والتطبيقات ا

)API(؟  

☐  ☐  

شف ل  .7   ☐  ☐  المستخدم؟بيانات اعتماد يتم 

نأت يتمل  .8   ☐  ☐  ؟XEEغرات من  الموقع م

غرات التحكم بالوصول؟ .9   ☐  ☐  ل يخلو الموقع من 

اطئة؟ل يخلو الموقع من الإ  .10   ☐  ☐  عدادات الأمنية ا

مجة ع الموقع؟ .11   ☐  ☐  ل يخلو الموقع من ال

جاع غ الآ  .12   ☐  ☐  من؟ل يخلو الموقع من الاس

ونات معروفة الضعف؟ .13   ☐  ☐  ل يخلو الموقع من استخدام م

يل والمراقبة؟ .14 ز ال   ☐  ☐  ل يخلو الموقع من 

 )W.5.2(  شع ول نقل النص ال   HTTPSبروتو

شع الآ إيتم الوصول  ل .15 ول نقل النص ال ومة بواسطة بروتو   ☐  ☐   ؟من جميع مواقع ا

ادة  ل يتم .16   ☐  ☐ ؟ل عام HTTPSتفعيل ش



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  24 صفحة   ا

 

 

 )W.5.3( مجيات   تحديث ال

  ☐  ☐   باستمرار؟تحديث نظام إدارة محتوى الموقع  ل يتم .17

مجية المساعدة ( ل يتم .18 ارجيةPluginتحديث جميع الإضافات ال   ☐  ☐  ؟) والعناصر ا

ا حال صدور ل يتم .19 نا يت تحديثات الاستضافة وتحس   ☐  ☐  ا؟تث

 )W.5.4( تقييد رفع الملفات  

ا من قبل الزوار من ناحية الصيغة (ل يتم  .20   ☐  ☐ ؟)Extensionتقييد الملفات ال يتم رفع

ا من قبل زوار الموقع  مجلدات وقواعد بيانات منفصلةل تخزن  .21   ☐  ☐  ؟الملفات ال يتم رفع

  ☐  ☐  ؟حظر ملفات الصيغ المزدوجة ل يتم .22

شغيل (ل يتم  .23   ☐  ☐  ؟)Executable Filesحظر الملفات القابلة لل

 )W.5.5( ) استخدام حروف التحققCAPTCHA(  

يجة  ل يجب .24 ون ن ة قبل تقديم الطلب CAPTCHAأن ت   ☐  ☐  ؟نا

س .25   ☐  ☐  ؟من جوجل reCAPTCHA V2برنامج تخدم ل 

 )W.5.6( لمات المرور  

ة ل يفرض الموقع  .26   ؟عليماتمن خلال لمات مرور قو

  )Rule 4 8(4 8قاعدة  :مثال

☐  ☐  

صيةع لمة المرور ال تحتوي ل يمنع الموقع  .27   ☐  ☐ ؟معلومات 

لمة المرور ال تحتوي   .28 ا؟لمات متعارف  ع ل يمنع الموقع    ☐  ☐  عل

سابات مختلفةل يفرض الموقع استخدام  .29   ☐  ☐  ؟لمات مرور مختلفة 

لمات المرور كقيم مشفرة ل يتم .30 ن    ☐  ☐  ؟تخز

عد ثلاث ل يتم  .31 ل دوري  ش ساب  يل دخول فاشلةإغلاق ا   ☐  ☐  ؟عمليات 

 )W.5.7( ثة ب مجيات ا وسات وال   الف

ثة (ل يتم  .32 ب مجيات ا وسات وال ل جيد من الف ش ئة الاستضافة   Viruses andحماية الموقع و

Malware(؟  

☐ 

  

☐ 

  

 )W.5.8( ضبط الإعدادات التلقائية  



 

 

اقع قائمة تحقق من  ونيةمعاي المو كومية الإلك   25 من  25 صفحة   ا

 

 

سابات () Settingsغي الإعدادات ( ل يتم .33 شغيل (Accountsوا ل Configuration) وعمليات ال ) التلقائية ل

توى  ئة الاستضافة ونظام إدارة ا   ؟من ب

☐  ☐  

 )W.5.9( ضبط الإعدادات التلقائية  

طأ ل يتم و خطأ أثناء تصفح الزائر للموقع، أ حالة حدوث عطل  .34 ل معلومات قليلة حو بعرض رسائل ا

طأ   ؟ا

☐  ☐  

طأل تخلو الرسالة من  .35   ☐  ☐  ؟تفاصيل ا

ادم؟ .36 ل ا   ☐  ☐  ل يتم الاحتفاظ بالأخطاء المفصلة  

 )W.5.10(  ة برمجة التطبيقات الآ   )Secure APIsمنة (واج

عتمد  .37 شع ل  ول نقل نص  ات برمجة التطبيقات بروتو ون واج   ☐  ☐  ؟HTTPSمن آت

لمات .38 لمات المرور كنص عادي، مع اجتناب  المرور ل يتم تجزئة  ن  شف المتماثل (و تخز  Symmetricال

Encryption(؟  

☐  ☐  

ستخدم الموقع  .39   ☐  ☐  ؟OAuthل 

اء ع  Token ـملفات الل تحتوي  .40   ☐  ☐  ؟صلاحيةالوقت ان

ناك  .41 ا بالاتصال بـال ل  سمح ف ُ   ☐  ☐  ؟APIحد لعدد المرات ال 

ة البيانات المدخلةل يتم التحقق  .42   ☐  ☐  باستمرار؟ من 

ون المعرفات (ل  .43 ا ع مستوى IDsت دة من نوع مة وفر   العالم؟) م

 من استخدام المعرف " :مثال
ً
  ".r5t844fsg6fssf2vfrb9" استخدم "1003" و "1002بدلا

☐  ☐  

ول الإ ل تتم  .44 لة بروتو نت (غر ة برمجة  IPـ الحيث يمكن الوصول إ عنوان  ،)IP Filtrationن اص بـواج ا

ن APIالتطبيقات (   ؟IP) لبعض عناو

☐  ☐  

ان ضمن إطار زم معقول  ،إضافة زمن الطلبتم يل  .45   ☐  ☐  ؟بحيث يقبل الطلب فقط إذا 

  ؟من كشف البيانات URL ـعنوان ال ل يخلو .46

لمة المرور، ملفات ال ا ثال:م لسة ( Tokenسم المستخدم،  ة برمجة Session Tokensل )، مفاتيح واج

  ).API Keysالتطبيقات (

☐  ☐  

 


