S LiaY) LuapSal) Sl Cltnag Sigay Liluay acd ciladi asdii LAL43)
Lujg asty) dogsalf cilulac

Bl lly ad i) Saldy) 5y : Suilall

I Mlly ad i) B 5)fig ¢ Jardl calaa oY) Gl

Ly i/ g 73T 1/

ook sl — 2019/ £/14: ¢l 2,
.................................................... : LALETY) aidigd pey Ui

Sudibuall sof gy )li (ha Lage (480 g Lilatsas (730) :4LALETY) 5 s

(bl ) Adlizy) Lod
foan Lol i, (419
A dalal) Lopsl) lgd Loy cuifpal] g g
Sleval

A=7 2l cad daaa g Las pall) Aae Aad Gladial oy :_ps [ Lo Lo
A8 ol (e



Abal) 48185

SIRY) e e eeees 18 9 ptal

-

.................................................................. :?aJ

G AN D, BYR RSP RTIIN asll 1da 8 4B sda ciya -

Balilly ol ALaIBY) 505 g ) qala : g 3aAY

ABUEY) o2 b 5 8ial) Al clardl) Sladly AN 58 aghy o A LEY Y Bl ols
dog pid Gy lgardudy cilesdd) oda Slady SUN (5 jdl) Ay adlS 3 Gl S8 8 oS Ly ode g pdall
= bl Ao Gl Al G (LY a3 286 ¢ Nhal)
ABEY) oigd Aalad) gl (e (1) Balal) 8 Bajlel) Ciyjladll slaie) -1
AlalSia bang gegana b yfinig ABEY) 038 (ha Dads ¥ Teda ol Aayaal) 3iligh jlae) -2
=t (A Gl Gannn (3Ll Ayslsl i (198
(W) S B) seal) B0 .
h\a\'\ Il ‘é.'nl.:'d\ GAl A 431\ Jsall lis a.“a‘;’\ IR -
(Form of Bid) &adlal) ae -z
3\,«31.63}4 LA&‘ hj)«.ﬁ‘ =-d
AU Aalad) b pll)
LAEN) o adgil) g jaal Al Gadal -
(Request for Proposal, RFP) gl ai quth g daa yal) g pdd) -
Lablial) b (00 idiall cilagladll g

;M\Sﬁd -z
............................ Ll B (e ) ABLEY) Aad -i -3

Gilagaal) o Aalal) Ay pdall Wb Loy o g ly uifpdall ABS Sy woonvenniiieiiiieieie e



Bpilall el )l 0n Laga (0636 5 Ailansas) Jand) B30 —

lathiially g pill ey Wjladly ABUIY) oda B Ade dggthal) Al claddl) agaity BN (30,80 agaty —4
gt 300

Lo \gall B ABUEYL 8y 98hal (Agtadi Jay ) ABUEY) Aad ALY 3 Al dday ol I Badd et -5
Aia Aglhaal) il clanally AU 5dl Al LAY Lgda (1) ad) galall B Gl anaall qiglallg
ABEY) 08 agar

odef [y sSaall fu i) B Lgalpm) g ABUESY) adsi (g code S3 L o eliyg

A Gl ¥ Ll
................................... P NS T L
................................ ) PP F o, {
............................... YRR RPN & 1 - 1|
Al e gl a8
.............................................. P A o
................................................ ) P PPE POW



B Aualdl) Ja gyl

f Al B Al el

il ) planll Cilbualga Canag Sally Basaall ciladdd] iy dudly aghy ol SGY Ga8N A3l
O Al g s (e (39809 oY) GBull 4y 08 Mg ALE (e adiall Ghaal) Gadag Adde 4dlla)
Lol by Sl 5 eSial) sl cilhalsall e ciladid) o2 A8LS Al

Cpbdia) ga SBlaill iy dadd) J6¥) Gadl) ABdlga Ao Jgmandl BN GA) o cagh
Oa adial) Gajally ddlaial) claddd) of ABEY) 03¢y Aaldd) cilasdd) sl Jaal) (LIEY (ublia)
| g YR g

ABEY) 3l B Basaall Saddl (e ABUEY) B 5)esial) Jlest) AdlS it SEN 58N a3l
Al Al Al o ALd e adkal) Gaall Cada §ygSiall BAEY Jaliay L AN Gdl AL LS
) Gl g gl (30

o3 B Bylsl Gl & Aglhall clesdd) o ABUEY) odgn Alaiall G gudl) Glash o
Gl o cladal) (e 4l L g anad of Agas ol Jod AE 3280 jeay Yo .Lakd ALY
ALY s 3 uagay AaBlatl) Adlialsy 4ald g U i dglhaall culaadl) of ABUERYY »3¢n Aluatall

Adly Ale adiall (pl) by ABUYI B 5)eSial) 4l cilesil) ABIS agany BN 580 3L
aelsall Gads Ade adiall laal) B 5)lslly ABEYL Saaaal) Jlee Y] A Al o Ylaa (%9
ABEY) o2 b lgale 3Ly A 5y 9Shall ciliualgally

G Adae S <o At s (0 bl Llads Jaad) calial athy o) AE 5l o
Gl e Ol Gladal) Baa (sSi9 clgdladinly aghy (AN LAl adid dad JalSyy (38sal) 7 isall)
ol L adad Y gl iy cuss

(service level) dasdl)l jigh Laldll o)) oiue uua dasdl) Mds 3 SBN G40 Ayl
Lasdl) ggive i cun Lasdl) wali e BN Gadl) AL 1) cpUaal) A84g 3 5asaal)
G Lgaladial oy A dlal) anad I ¥ (388 3ad ¢ (RFP) Gagadl aaii qulb 8 Saaaal)

. ABUEY) oda (e A7 Al) chad daaa & LS aldl)



laglaall &y

ALl (e AdSall iy Jg¥) Gl Jd (e Al et B ) cilagleal) A Biay U G280 a3l
Jaall A paianil) Jaluall B g low cls Ak ol 4d) s 8 LAY o ¢ ABEN) 02y B Lbladl) dllialg
Gl G ol A claglaall o3 ¢ LEB) atay SBN (50,8l a3ilig LaS Ade £ Lgii¥) aay ol Jaad) £ LE f

Oa s L) My i Dains GG Cijh o ) WeLdd) ase g cilaglaal) Ay pu Jaday SEY 5280 a3 S
O ) clagleall sda L8 amy G 5A0 AL WS LABEN) B ol gesdall o Jead)
Cdad) B Blsl Jlae¥) Ao Bdlia By guan agda Jary (e ) Agal Calalal) (il gally

ilS glgw cilaglrall apan paal) ¥ Jlal) G o Jadd dhad) 13 cillily gl aallal) il cilagleal)
Gl (sl (AT Ak gl LU o Ll S G ) Qi B Al Aysisa ol dgita
Wilunsas Wilhs aame Aradilgd e ASleal) dagsa o (Balully el Sl 85 ) JsY)
apabailly Lasay oSLaly cAasitaadl Guulgall Gunlially clivlpally ddlaiad) cleglalls clls)y
b A cilagha gy g o Aig sty adlpally Adbaiall cililaaYly coulall AGE clagudly
Lnpulal) bl Adbial) ailigly (@AY Abg AN g AigAsY) GAdl Jailug ol cqmlgal)
Gy ol Asall Gands Loy JlasVl Adbaial (giliglly Aaddial) dpgulall Al o daddioual)
gegpaaga OIS Laga Aig AN by AuigASY) claally clibally ciluhally Juliilly cladlally (@Al
Ay al g pald ol g alhs cld L@l Wde dl a3 plow daglea sy (Adiiun of Adla hbi sy
L)

Gib s o5 Aalall dalid cilaghiall (e gl clagleall 038 Cinpal 1) (g aolh @l cilaglall 5 Y
Balall oda B aylell AV JNAY)

(e gleall 538 (8 Y] AN G AN o (s sl caal g dllin (S 1) Balal) odgd YNA) 2y Y



t4a S8Y) AaStal) | §e8a

Jb (e BAE JlasYl Adlaial) 4 Sl Alall (ggba ABS (o83 oliaf (2 ) Al 3y LaBlela pa
¢ hed Gag Jo¥) Gl Lpas Sle 4ds askiall Gapl) (389 LBEY) poage gopdall G (5
,i/; customization 3?/3 solutions Jsia Ji/, software development Wughi i claan
Gl A Abla) Gl dijh ol e dadie Bl Glaan ol o SED GAl Ay A ek
9 Adpaal) Ji5 dleially A5y popdally Adlaial) Ml aseladlly cilialgally clagully cllaghially
)

Y A sal Alal) gefay glali 5 il e aal gled ol leledl o o ol S Al st -
B)al) A il ASlal) (geia of ABEN) oda (3hy (ALY 3AN (e Aesial) Ay SEN Jles¥) gl ) o

Ngide gl aay a o 4B o2 agay Y (5o Al
Ada adiall Gaall 38 9 SBY GaRY JB (e BRI Jlasily Ailatiall 4 Sal ASLal) §gla ABIS (08 — A

5 datiall claas) o skl g Upgrade éuasill g customization e a9 Js¥) (5 All Kl
Aalsal) (3505 pen



:ﬁSAﬂ\

Y asail) ¢ 6l Caagay asadll ) gy A o o L (alaty o ABLSY) o2 o Lik b G Jlay
GOSN GeSg Al Al A axsailly dasdieial) dallly Glas ddita asSadll (1S (989 Jgrdall g lud)
JYAY) o CAY) iy alady Lad gadall) caalgl) g8 SaY)



A8 Aalad) Ja g el

! cdyleil) —(1) saLel)
A e AL s 1Y) LG L Basaal) Jlaad) ABEY) o3a B Byl clalSl o gss
-4
oadlgd Aoa ) AStaal) Lagsa tdagSal) -

SE 58 ae dlaty oy Job saiS LAY o2y A ) Ll Gl tdedd) ala -
Ljlaal Jandl calia Wpzagiy @al dga of of ¢ LB Lglada a0 480 cilesdd) jlady
Sbd el S gl o) 4 of o o JaY) Bdl il cladla

Gasar S Gl Jlesf daglial Jaal) Gala ddey o3 paddd) daad) ala Jiaa -
g 3 WS Jaad) qala @ (e Al Laaad 2y AN cladially adialyg 48UY) ol
gle (AU Gl

calia daa $lad 3y AL (5088 ABEY) B L) JLiad) A8 o joal 1 BN 3aAl -
LABLEY) o 3g1 "ladg A8l culaddl) ol Jaad)

Ga Ay gl cdal) ARG BN Bl ey M) paddl) AN (32,8l Jiea -
e Al dipaid AY cdy

asii Guay  Adlually Al aeal) aEi Jadd Agh claad aali i AAY cleadd) -
Loyl g1 il qlal "Bags Aalad) wic 48N facluwadl sl Lguiliga Jlul 45,4
alles S 9 AdaY) Lagtal) AGall Lol clighilly claally 5gaY) amen dlual
Ldlge JlsY) ossi o Bl pa slaadl Gl A L) Lially gyl Aagsal)
gy L) dalall dic LAl adid apsis ) A8l cplndl (3iliy 8 5y8kall Cilialgall
350 g adlsadly B¢ Al Ailuall Jlasly aliilly o Uanll (3iliss Adjral) Aadid) Ciligicual
Agagsall Ciluusal) ablgag A Y dagsall cililas

cala ) S GAY (e adial) meadl g2l ((Form of Bid) ddliadl ae -
ABEY) oda alsal cungay Al clesdd) Slady Jaad)



G Adla) bgsd ol ae LaBliadl (aal Jendl cala (e el Jodl) ALY R -
ABUEY) adgn 3B \gale Gl 8

Aday) s pallial) 4y fly A QLSY g 1 g8l QUS -

B lali gf 5al) ¥ "wald 0%y Alay) 8 B sl laay) bl (ABUSY) Aad -
AR hagpd gkl o8 aady

(i sl Wl A A8 ABblgal) of i) ABblgal :ABd|gal) -

Y Wikialy ABEY) ol padase Jles¥) lady ABEVY Sassall saall o idand) Baa -
9 ABEYL dana ga LS Lgda i of Jlad¥ ol ABEY) gl Bhy Slad¥) sis clagad

Caaly Apasiil) ALY daayy paueddl) CoBgily iy Jg¥) (3aAIL Laldd) daaal) ci Jadd
LJand) ably

e eia el Allg LB oda B A aal siligh & 1 @l

;4B gUai A Jaad) Chag— (2) Bl
Ao Al Jles¥) Sladl ashy of ASEN GuAl o o plaal) 3y & sasall Jaadl sUal JNAY) s
(A o3¢y Usadia al Jlaef 6 A
Joda Ly it Balgll gal) 5 AigAIY) AagSall AiaY) AN ity §3gal dalalg Aluag aca @
Jas Gglai clllaial gy 5.2 a8 (3alall B slaall 488y (e Bill of Quantities i)
sl 48555 Byll) g pial)
Glialgall A8d)ga Jlast) o83 Of Blolie pa dBal) Saa JalSly cifpe day) Al Dlual) 2iE o
sUaal) 3iliy A 3, 583al)
Sal) Baa JMA Lgiiluay Lgal) Aalal) tie LS 5 bl L pdad pais o
9 L cng lghe Al a5 aale (S8 Jeril cilbaapl) g Al aedl a3l Adla) Jlesf gf o
. laal) A8 8 cuglha

pC)aainall ¢ gilallg Al — (3 ) Salal

O Ssa 41 Y) ¢ g Allaial) g pilly cdlualpal) asan Gld B Lay ¢ Agpadl Al ABEY) e -
Apalai¥ly dppal) cpmallly ABEY) Cya 13y Agpalady) AUl 48N iy clialgall ¢SS
cadinal) g8 dgadly galll (58 el o CMA adgy



te ABEN) ol o Jgmial) 3BLY Aual) cladelly Al ol alial gmea i~
Aslal) Geily S asadl) oIl Wb Lay Whgod gkt B W) aaus Wale adsdl
LAy i)

tageully cuilpall — (4) Balal

oady lad Asleal) B gy Jsaral) clahailly Aalii¥ly Guilsdl apead SO 3N aad; -1
ALY A A Ll 29 13) Y) cilagsal) o dalad) Ay pudall g Loy il yudally ageu )

131 91 (% 16 )tcus lae) o Lalall Lo ynll oyace Jodo of U G1pall Je =
gty oS iz 903) %(0) Aseds o) e Halall B pall dasls 4S, 401 sl
cro podll yadl e Bcudll oia e ot (JUI yoyall ao 39y LotLud] ALa (o
Ll

b po pudll paadl de Slagdl Je Balall dn il mung pue Jl> 3 -
% 16 uas Slacl e Roladl Boyall Lol A, 81y piay 35,401

adial) rad) JalS co ABEY) adgi 08 clralally lylsl) aulsh age ady SBY G e -2
Ly Cplsll) quun clagaall o dalad) dppal) Gl B Lay cuilyally agenl asan Sl
Mg Jsarally @l Laaldl) cilagally

= (5) salall

= o)) Cpun ANiS

G lagy s Aayl A Jaall qalial sy of ABUEY) adsi g AaY) )8 4ald ay A GadY o
cagay ATl Jalsy dally Al cilesd)) dapiiil Aileds g)) Gua AUS ANAY) )iy 483 gl
A gl iy o8 ola ABENY) dad (e %10 Apudy AIESY (5<T5 Lo Baasal) Jeall Baaly ABUSY)
Y AU yaai el qllai 13l (2) ady) ABEY) Bale B sl A 7 igal Grung'bany Baaina Aglla
s Alilaa aaal aanill ALG el DA G 58 Glua o Baad qith Jead) calal Gad cu
padi aayg Llgl L) Jlas¥) adiud 2ny AIUSY o3 oo LAY Jerdl qala oy deadl pp cilillaia
Jarll qalia J (e Lgale A8dlgally G 58l 8 0 A1 DY) Lallia

:@ui.d' i) e PRI -z

ol e Al Uariua gy Susa Bygall lgilialey LAY adad gpeax o AN (Bl JiSyy ey
JSdy Jaxi Wil gy A Bl ¢ padi sla) @l Ga gl Amiaal) i Asall g araall o Aaaldl

10



Gogy oY) Gdl 08 Oe Aletisal) dypulal) dalilly S AU ey il Aalll e zeaa
Qe ooy Adae AUS Jaadl calial ashy of SEY Gdl oy Ledladiad alua ) adall] ciliua)gal
dale Byl zigalll cuuayg ghad JalSyy adall) odgd (Al ANELY) ol e (nliu Baa) ayiatl)
iy Al AEN 5adl) Adgsue WS oda Jadd Guayg Joa¥) uua blga  (2) a8, Adly)
Lilae Alad) adall) pdgig Baal) odn (DA aieaill cugse Wy gdii B ) Lgsliateg adall) (he 6f Jasia
Js¥) el dagludiy Jpudl) s dngiy LBENL @il ladal) gisal glsi AU Gl o Luial
SO Gl b gaiat of Wale) B g uen L b o Jlatul a3 1) gl aledll die

o) s LDl dny Cofiben Baaly adall) 038 daghy dgsliia AIES oyl

: f-\.ﬂ\ (6 S usa

ol o Aggthal) dllialy sl Allgay Alie g Jhy B GaAN a5L
dualaid) Jlaa b JS calaall (alAEY) ardivg g dsigall dujleal) Cligina
il Cgaghian Cpdl) Cuinal) Clpdy plewl Jaad) calia alay oy cAddy
Al A gl £ 1) ggia Ol Jard) calal @8a Le 13y L Al claadd)
pidiuy O B GAl o qag ATl Agslhall Aapally GEG Y AN (AN
lag @i L Jalall Al wBT amy Ol pudsl gaaaall Saa A S
Leliy agam A cllaadial) jlaey) b b of SE Gl ey . cullaal)
448 clasdl) ity ABe Al Le JS B Ade Lgallay o) atiay (e gl Juead) Gualia

ABUEY) oda gaaga

A ied Cathall ggiaaly Adi Gladl) sl oo SBN g8 GilAS 1Y)
(O ALSH e )al) AT Aad) odh B Jwead) ualal (Gagg ¢ 4xly (a')mal
Balall Wdy cile)aly) aliy oSG (GAN ) s iy pUadY) maaialy yualil)

A8 3 o (11)

—

—(6) 82l

a3 Al ¢ Jand) B3 el cJand) Baag cbpdlially ABUEEY) Gl —(7) Salal
14 gllaal) cilaadl)
ABEY) Jgrda gl
Al OB (e L ol ABUEY) 0dn Jgrde (g
pdlad) f i -
A BAY ) Jead) cialia dgas i QUS uagay Bydilall gl dany

1Jand)

-

OM_G

Baal) cpaa ABUIY) Gungar Ade Aygllaall A cilasil) lad) AN Gl o i
Bpalial) el Gl e Lagy gD g Ailars (730) Al Lgd asaall

11



tdand) Baa LAl -2
G Al £oll (e claddd) Al cilgy Ldla) cilasd culbay Jasdl abla a8 13 - ]
darll Galia lad cJanll s o S5 Al gl cay sl Jaal) Bae yaad
Jaad) Jalia (e Adaje oY ABEY) Sae diars SBN Gdl aa A Gy o
s ol pa iy Ly
e L Gud Glaad Jlast) aiad o s ,al B Jeal) cala s 1) - 2
CiAT 0o aall g8 Lalas Lad Gl lad Jead) Baa aad ady 4dld o BN (5 AL
Aalga £ B SED g
Al —a
4 ad slom JoY) (BAD Uatee adsal) 138 jnyg dll) el g olegs dial) 12 o gk
@b al o Al gl e gila ypa
Jaad) Baa e ABY) oda B Aglhaal) Jlee¥) alaily Aslafil) ddity JGN 30dl ARy A1 )
Wylaie ali el adyy aghy of AE Gd o olb cpland) i3 oo AlEy ¢ ABEYY Saaal)
LAY Aad (0 %15 ) ayg e e aliag JS 0 AT LB (50 )
sl B dglhall il clesdd) alaly aslafil diy JEN 580 a8 a1 1Y -
ati b (e Response and Restoration Matrix 8 sisaall il Geda 48UY)
Aljaiaa ol ASYUS o) SEN Gdl clbliaiu) (e aady of J¥) 3280 33 ((RFP) (gl
(RFP g al) apdii qulla (raia (2) al) Jgandl asaall adlsal)
Gagd (diall Baa DA Aulgl Aluall el day)f Ldiny JGY g8 a8y W1 1Y -
o AU o S gl clliaia) e ol e Dl (100) i aady of Js¥) @8l
Wjladly G G Al ashy ¥ 4uilly dilua JS (o Adfjaiaa

A0 A alaly —( 8) salal)
Basaal) Jagpdlly dda adiall Gl B lgde agalal clalsl slaly SEY Gdl agh
LABLEY) o gy 4l
140 )8 aghally J3aN —(9 ) salal
¢ ) s o ol ABEY) oda e pia ol ce QoL of A @RS ey Y -
GAD Gae o sl hgud Al o el ol b lghe g3 gl bl Asd dga
Alka¥ "y Judl) 13 Ga cipal ol Jha LBEY) e Jaadl calal gayy AL
. ABEY) 038 (e (11) alall

12



ALy el il —(10) 5alall
Al o Al cilaadd) maliy & "Ljgpda oly S ol sha) Jeadl calial oy -
LEEY) ol Ol o clilaY) of clusal) sl i Yy ¢ ddld) 48 clasd
Jard) dad 5al3 o Al Adlay) JlesdU qugthall cidglly alad®) ey aaadg
Jue¥) daph pa quliily ol gn UYL ABEY) B 3y e 4l
Lowd 0 RIN Gty JlesSU ABEN) 8 Agllaal) 5aally Saaaall lasly AdLy)
Loaldl) ol 3al
LY Jlely clpaal) sda b Ugadall Jlas) dagha e85 ) Al
b ABEY) o2y b Ugadiall dlli (o CANAT cilard 2l ulbaly o) goil) (ha
Gial) Gl Jy Ao SED Gl Jead) Gala Gm GUSY) A Allad) oda Jia
- ABLDY) JlaeYy cfpanl) Al e
S (e Al adl) yaY) gaa day dlllg (Agglhaall el plal A B AL - o
Jaadl cala
t Y Bl cuila e aalll —(11) Salall
Oa ) ABEN) oda 3k o Juas 1)) Ales gl B "uale BN Gl ey :(1/11)
L | RN
sy Agglhaall lall) iy cilaalglly Jaad) Slad) B e s AL Gl - 1
A Gl Gila (e
o Ligall Lojlas dilely Jomaly oty ¥ ggioas Slas (G dl) o8 - 2
Aalga g laf B uad gl Jaal
Ay Wk Galalal) Apesiion ¢ g s oo SEN GdN Qls -3
ABUEY) 038 (s (6) Salally Bassal) cilagdal)
cala A8ga ¢y A) AgSpal algall o sa ¥ Gl o p3lil a6 - 4
Adpal) Lol Jand)
- gealiell Ll cldliial) by Jas agaiy SBN gadl) ailial - 5
Agidls llal Lalli ) I o Al 3eda 63y sal o sl - 6

sles) odel (F11) 84 B lgle pagalall el e ol B Jaad) qalal  (qy/11)
—: 300N e laY) cagas ABUEY)
AR Cupaail "Lagy (14) el Aga Aate pa (ALY 5 A0 Jof I3 Asag Yl
Oo "lags (14) Baad 4 G )X 4pag oy (ABIALL SBY (50 8) Cuseal axe Alla B LG
Y Y o gl ol

13



Ay dadieg saly clpa) A5 o auasll Cugual (90 ASEN Y 58 j95e Alla B LG
g o I e AU §alaay ABEY) £lgd) Jeadl calial Gay AdlELl Glud)
@Al Sha ) s of ol Laldd) agigal Uauls Lglhaal) cilasdd) Jlash agiiy «lga
AA U cladd e dadd L o G 58l Dl Al ¢ cleddd) oda Jiay aldl)
JaiY Jadl qala bash ) iy qla¥) a¥ay e @af ol Al Laguaa
cilg Hil) o3a ciluda) alyg ASLEY) oda cilulhiial s cilasdl)

e e gl B b ABEY) plgd) Laldl g A5l cylal b Jeaad) calal Gay clay
e Ll (agalall

: Jaadl cala Ji e 4B £ lgd) —(12) Balall

SE GUA Gaigs aa LBEYL Jadl gh of cdy ol B Jead) calal Gay
Adial) JleeY) dad (e %10 o L Y ey "lulia'liay gas

D A AN OB che ABLEEY) £lg8) —(13) Salal

LAY Al )l O Lags (90) A 5pilal) sal Jandl uabaa juuay ol 13
Fli 0a'lags (60) s A3 Adaieead) dadally UGN 580 Sl)say Jandl calia JAT .
gdlaacia
dadal) yaud ol Bpalall el Jlaa) Jead) qala sy of SED g8l o b
al g odlel (o) Badlly (1) BAalL Basaall sxall le (ha alf Bpde DA AL Adadeal)
Byl A ALY (50,8l dSateal) dadal) aand of Spdliall ol laaly Jaad) ala aby
gl ddaysaiy ABUY) lgil Jeadl qala il o AN GaAL 3ad ¢ o2 Hl
- O A A38gay ) ABLEY) 03y Jard) dlay Yy PAY) 0o anlill Ganaliall

b Jaad) cala allgsus —(14) 3alal)

LA BaAl ) Al 5hgial) cilagleally A gY) cldbiial) aais —1

elady A A Gy Ady Goedill Aliey duulie Bpdy (edd dpewd -2
o3 5yssial) cilagleall o Jguandl B SEY 58

LAY o2n Cungay Sasaall delall b AL Adadaial) ciladally SBY (5080 5lélge -3

: Janll a2y Jala —(15) salal

Claskl) i) a3l Jgaal) ¢ Ll ATblghasa camn IS5 Jeall ualuag (I Gl 5l
ABUEY) 03 B Algadiall JlacdUl Al



b las¥) Ja —(16) salall
Alall Jlee Jlad¥ Al Allead) 48y LAY adad 0l ojlandd ey o A Gl e -
ABUEY) 038 (pana Ailpall mads ) clanally B3gal) gsad A AGSal) adigal) B Aysllaal)
B ol b Gylu W) 15 ) Jlee) apead Glai¥) oy B Gl by -
dag i) o3 ¢ha (1) by Galall b Abpsal) ol ingay el

aludl) Balgd — (17) salall
GUA ) Laluy alul 5algd 6 B Jaa of sy ) Lglie Shall yday Y -
clasdl) LET (o guady ATl aan (SEN Godl) A Al G A) gl Gl LY
alodill 3algad Juay of Jo¥) GuAl) Ao Gty JSY) Gl delB 48 W A
Sl dmg A A (e RN claadd) ABS ia) b e Lag (28) B
Jo¥) Al ashy Jg¥) Badl oo Agila Biguay i) alial cager Jles¥) e
cdind) alsaf Guagay Jsliall Layg &)Y G AUS e 1AL

padal) e cla)iily)
Calglpn A Gully Jo¥) BAY o JS A aludl) Balgd Jlaa) (e a2 o~
J9da gl i W o3 Al o) aBal) VA alaf o ALAU clalill b eligh e
dagbs aans oy o ) i) G Jsrdall (gl Bl By Anle e liyg cBalgdd) o

.W\ QLABﬂY\ LYY

—: lag ) Juas —(18) salal
Al Algal) A4y 30 \gads agle iyl Adlda) jllsa (g ABY BaAU J 41 Ba AN ady -]
ccilailial) Gage 1y oga 2 Basa il ol agey i QR
o3 (1) Bl 5 s8iall cubually psaatl (a gf A8 (ramy RART 2 1) Ll -
cililiaiu) (o cladadll di auad Bad cclabliall Gage gly) e
i g ¥
: Agdaal) clbay) —(19) salal
of Al digia e a ol dialaal Al GUUAY) Ang G dre Jaadl ala ¢
A e ldl Aliey Allgis o AU 500 Al Alaase Ay o iaiy 4sial

- JIaY) e

15



: Lalldal) )8 —(20) sl
Lalie )8 Jead) cala ey of Al dadal) S daais Jla SEY 580 o
Al Adatal) Alaall asaad Ailgilly ALalS Agguitl) JSdy Aulgdl) dadal) CidS of A8 iy
O Gl Gad sy ¥) Lalldall B Jede gmn ¥ o) hjidag o ABEY) Gage
- dadall o3a Guppay 4D Adaiiual) fllsall

Daplady) —(21) saa

GAl aghy Al dlig SED Gl ) Jead) cala Ljday A clalmally @hlady) ils
Gial) gl gelaly o Jaadl 4yl L shiad) alSal Bdy Jeal) ala ) LSl SE)
syt sy A o3¢l Bad JS Ay AT glsie ol L) Ll of ¢ Lagha (Bad IS i)

Ll

16



(1) 4 L) (3ale
Calxdal)
—rlad) ey

orh L Uiy Gulas®) ey BN 58l JaY) il ady =i
il 6 skl aay adxi Adlaay) plaadl Lad (e %25 SEN 58l oY) Gl adyy 1
Jlael) AlS Jladly AU GAD ald sy 5 Slaal) el Gl (e Bl plaall B
A e I 5aal Aadga s ABENY) uagar AV gl D) JA Ale dyplkaal)
Ga g 12 s lalil day Agllaay) s lanl) dad (e %25 G GaAl J59) Gadl ady 2
) Apaial) ) VA Ade Apgllaal) Jles¥) DS Gladly SGY (5l aldy Usedl 5aa
A e OV 30 dl dBblga g ABEY) Gaagay
e g 18 sl aay Adlaay) slaall Lo (e %25 SGN A J5Y) 50l ady 3
Gaser bgd 18 J) B4 dda Aggliaall Jlee¥) ABlS jladly SEN (51 jdl) ALy o lUanl) 3
Y e JgY) (gadl dBbiga g ATy
Baa £ lgdil 2y Allaay) sloal) dad (e Ahial) %25 J) AU GAL J5Y) GaAN ady 4
A Agaed) Licad) VA dde Lglhaal) Jlee¥) ABS jlaily SUY (3o 8) alg plaad) 3
il i) Jlas¥) Dl cltd Ao Y1 g pdl) A8dlga g LBEY) o gay
Lpgdd) Dlpal) dad awsy J¥) Al ashy by ol Lib Ul il Al e -
llatialy Jo¥) Gudl asly A plaal) A8dg (e 5.2 a8y GGalal) b clamally g3
B (3R st (e gamny aghi Al Glaguadd] Gludaly aghyg Jad) 300 JNA
ABLETY) o2 (e -7 Akl iad adaa & LaSy el @ Al e dualal) jedSl

17



(2) pby ABEY) 3ala
dadlially J gaal) AS 23 gl
TENDER GUARANTEE

T ) Salall )
P (ceveeenne ) kah Ll Gl (v VY (R ) agaiall JiS; Ubpaa ol aSade) Uy
Aslaffilly dald cpaldd (covennnnn ) Easday QaldY (cvvennnne ) o) ¢ lhanl) ducblia AUS Jylhe dllig Ly

Ngsbaad Ao 398 3al) AaBliall Jaa Allg clly Albaial) Jag il Uy ¢ gSial) g Unell adiia ablias
OpaBlial) s g ABEY) o855 cpad ol W) saa gyl e Lagy (90) Baal Jgnall 4yl AIUSH 028 g
- Gl Lagal

di e palie) gl oo AU Cipay aie qilb gl die odef jgSiall dliall Sl adai oy agati Ll

.28l

1 paa/ sl ad g
sl Gasial
)

18



dLgbliall o 73 gad
FORM of BID

................................................................. Al cip ol il ()
Lalall iligh asany cilialgally Jag yially cillabiall 4883 Ay Jand) adga Byl Liad o a2y (1)

ilaglailly Laapal) Jag pudly duablial) cilaglaiy (RFP) Qagall ani ks gd Lay odlef o Unally
8)alal) Badkally o3le 5)s8iall o laad) Jlasi Sladls dualdd) g Uael) 5095 Lablial) B (4 iiiall
sty Aalaal) clalal) jilug Lo Aasaall Cig Y aang Wiale Legdiy clala............ Bassg
1ol pabgall i LB (Lgy ABe b 0 sa¥) (e Ly JlesYly

ashi ¢ g Asig A Lagsall AiaY) ASull) iy 33gaY Lbuag aod Cilasd w58l ol Qe

Clialgag dagydd "y b aiall) Qg laday Wgiiluay Lgalaily Agglhall Jles¥) o2 Jals Slaily

Gla¥) ey A —(3) al) LBWY) Gale B 5,5S0a jlaudlyg £ Ual)

Jab L s ( ) o Haa) floay
U "Bt prnay Al &l éi 3 Q,JJJi SEd

plaad) 132 Jag pdi aagan
alady (45 Oly Brdlall sal fli (e Eoand DA Jaall Ll of 10 Liaae Jod Ala b agalig (2)
Cdad) B Basaall Saal) DA skal) & Algadiall Jles¥) aren
O ABEYY (e V5 Balall by 1Y) Cpund Agglhaall AU okl o Lidae Jod Ala B agaiiy (3)
"Ghgg o Uand) gilig B eSial) dleal) Jaley iluay dlllg caSial Algdia Ldle Lsipa gl Cijuan
sl (3iliy B (5hyall ANGSY 7 dgall
138 Auy el anil aasall gl e sk "Lags (90) Baal Gaal) Vigy ajili of Ao (blsis ( 4)
el oda Alds W 'Lajla (gl
"ae S AaY) )8 1ia Ldae old lgale adsilly dnanl akad) A8 dae) 2%y o) g (5)
caSing Uiy "Lajle
Y Gl el Gsaile e aSily lanl) 8 o plaal) Dlaly cpmaile p oSl Gl alaig (6)
rpland) 10 (3l Oa "leia g igadl) 1A ISy 1Al

D R R RN J y0000000---0000000occ0000000000000----oooooooooooo ‘Fﬁ ?M
l.\.\QL\
R R R E TR R TR RPN -J1 - -



- Ol ¢ Aibiiy danly Gl 138 gl "uans; "L ghayg

................................................................................................. Cilgiad)
............................ T T PR BVor RERT Y A |
............................................................................................. Al lsa
................................................................................................. Ad|gic

20



21N Cpn ANLES Z3gal
 Baludl )

.................................................................................. Ubpaa ol aldle) Uy
......................................................................... S G AN Ll Al JiS o8
.................................................................................... ady slanll (agady
.................................................................................................. laial)

vl R (cremeremereeeinenenns )+ iy
Lalal) A 8UY) Jag pid Wb g g Al claddd] apaily SN (8l Al Glacal 1Y) Cun DS Jilia el
. odef ¢ Uaally

6 Gt Ada Adgallai g 6f o gSdall ilaal) aSia Gl Glls (gl 39,9 Laar — Sl b ol e Ll
ALl e of 3d B gaAT o (ady B alliall Gl cullall 133 L al) QL) 83 aa — oyl gl Jadas
2 el o pallial) cuila (e Slalia ol aliie) o o8 B iy dlidg — Sall Guagay

Sl g Llgl Laled Badall cilesdd) alud guady W) fals e Jgadall 4 jlu ATSY 038 A
- Sardl qaba quth e o Uy aaad of Laaad sy al e ceeeeeeiiiiiiee fea)lhs "l sy

21



priaill Gigae (lada 73 gad
Manufacturing Defects Warranty

il adad DS Jo el B g o) D) Adaad) ANESY) 238 gay gy Cpaad coliaf ¢ 928 gal) (il
Baal g Lgiaily g Wganiaai A igee (of 08 daali (1o oMo dgl) Jldial) slaall LgS iy o 85 (Al Lgiliata g
Lt g pane AIUSH 030 Jadig slaadl 3l gy Badnal) Gundll un g (AlgAl) aDELY) G (e O
gy Baall i (DA gl g gy gl A Lgiliala 5 adall) o2 (e (o) JIaiad LgBYIA 5 Al
Gl O O Baa DA gl B aluali igae (g g 0Maly 2gatip Lialle 5 Lilaa il jugal) gl Adia) adadl
QIS iy gy el pobialll (B Qigae e i (gl Jlatiend 23130 a3l g ¢ Jaal) alia JB (e LD
ade 9 Jo¥ Al O (e Jgal) cueen Lgadliaad f i O e Bl g Lgladin) aay Lghasdy o AT dalae

-

Ty
.......................................... giall ¢ ad il (ya giall and

............................... E L b - Y

............................... AB G U ani)

............................... AB G e, AU o)

22



4l dalldie 73 gal

..................................................................... sliaf A g (Alaa) adgall Ui i
........................................................... olial A Laild g LiilpLaa) ¢y gall cpad i

S I O )t ea e e O Liad Uiy

PO O g
.......................................................... £ 9 oo Alaiual) dlgdl) Aadal) dagd Al £ 5 pdiall
.................................................................................... ) slanl) £ gulaga

9 @ ol oa Al A0 ) ASLadll Aa g8 g, Lad g5 Ll 139

. agh dan ) ¥ "lalkaa Sl "Lale £ ) o] Cuanall £ g pally A

o Ml adgiAe

: pablial) ol

D sl O siall anl

sl (il i 5
L

23



(3) pd, 4BEN) (3ala
Sl e dadd
Clapall Ao dalel) Lypdll lgd Lo agudlly cuifuisll gran Lol

el

aqlis b daal) ua sl PR
gohialy | Jle¥) e Ald Adlaay) slaal) 4o gobially | -1

iyl asan Aald g plaall @l cua 4o

Gilagaal) o Aalal) Ly pcall g Lay sl

s Laladl Ay pdal) Lgd Ly quilydally agesd) 418 Sl )il (

) L) s

B 5l agip aila

A4asy L) Ll poanall gy Adaadla

24




